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IT System- und Netzwerkadministrator (m/w/d)  
 

In einer echten Bonbonfabrik professionell und leidenschaftlich als Team Erfolge gestalten? 
Trends setzen und mit unseren Leckereien die Welt begeistern? Willkommen in der 
Bonbonfamilie, zu der neben der großen Schwester Sweet Tec GmbH auch die Ragolds 
Management Service GmbH gehört. In der Metropolregion Hamburg unterstützen wir mit 
Dienstleistungen im Finanz- und IT-Bereich unsere produzierenden Gesellschaften, die mit ganz 
viel fundiertem Produkt-Know-How Fruchtgummis, Bonbons, Lollis, Toffees und auch vegane 
Produkte herstellen. Wir sind ein engagiertes und nachhaltig arbeitendes Familienunternehmen 
mit mehr als 600 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in der Unternehmensgruppe, das 
weiterwächst. 
 
 
STELLENBESCHREIBUNG 

Unsere Benefits: 
• Außertarifliche Bezahlung anhand deiner Erfahrungen (wir sind offen für deine 

Gehaltswünsche) 
• Gleitzeitregelung mit Kernarbeitszeiten von 09:00 – 15:00 Uhr (Freitag bis 12:00 Uhr) 
• Bis zu 2 Tage mobiles Arbeiten (HomeOffice oder im Hamburger Workspace) 
• Eine Festanstellung in einer zukunftssicheren Branche, denn Bonbons gehen immer 
• Firmeneigenes Fitnesscenter, das 18 Stunden am Tag auf dich wartet 

 

Deine Aufgaben: 

• Sicherstellung des laufenden Betriebs der gesamten IT-Landschaft inkl. Telefonanlage 
• Support und Schulung: 1st/2nd Level Support, Anwender-Training, Basis Software 

Training 
• Beratung und Betreuung der Unternehmensgruppe in IT-Fragen 
• Support und Problemanalyse bei Störungen innerhalb der Terminalserverumgebung der 

Zeiterfassungssysteme 
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• Installation, Konfiguration, Planung, Betrieb und Überwachung der Hard- und 
Softwarekomponenten der PC-Arbeitsplätze sowie von Applikationen unter Microsoft 
Windows 

• Verwaltung der Benutzerrechte und Organisation automatischer Systemupdates und -
backups 

• Monitoring und Performance-Optimierung, Einrichtung und Konfiguration von 
Netzwerken (LAN/WAN) einschließlich Firewalls und weiterer Sicherheitssysteme 

• Teilnahme an IT-Projekten, einschließlich der Planung, Implementierung und 
Dokumentation von IT-Lösungen 

Das bringst Du mit: 

• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker für Systemintegration 
(m/w/d) oder eine vergleichbare Qualifikation 

• Nachweisbare Erfahrung in der Verwaltung von Microsoft-Technologie und IT-
Infrastrukturen 

• Gute Kenntnisse in Active Directory, Windows Server, Exchange und Office 365 
• Sehr gute Deutschkenntnisse sowie idealerweise gute Englischkenntnisse 

 

Genau die Herausforderung, nach der du suchst? 

Dann nutze jetzt deine Chance und werde Teil unserer Bonbonfamilie! 

Schick uns unverbindlich deinen Lebenslauf an Jobs@diebonbonfabrik.de und lass uns in Kontakt 
kommen! 
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